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Impacto del articulo primero de la CPEUM

Reconocimiento de derechos y garantias para

Primer Parrafo la proteccion de los DDHH fuente nacional e
internacional
Segundo Interpretacidon conforme ro persona
Parrafo P yProp
Tercer parrafo Obligacion de todas las autoridades de
promover, respetar, proteger y garantizar los

Primera parte DDHH

Tercer parrafo El Estado debera de prevenir, investigar,

Tercera parte sancionar y reparar las violaciones a los DDHH
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Los derechos humanos como realidades positivas que
forman parte de la esfera de lo indecidible que o de lo
indecible que no,” o bien como principios que constituyen
mandatos de optimizacion.**

*“Los derechos fundamentales, precisamente porque estan igual garantizados para todos los sustraidos a la disponibilidad del mercado
y de la politica, forman la esfera de lo indecidible que y de lo indecidible que no; y actiian como factores no sélo de la legitimacién, sino
también y, sobre todo, como factores de deslegitimacion de las decisiones y de las no-decisiones”. Ferrajoli, Luigi, Derechos y garantias. La
ley del mds débil, 7* ed., Madrid, Trotta, 2010, p.24.

***Por lo tanto, los principios son mandatos que optimizacién, que se caracterizan porque pueden cumplirse en diferente grado y

porque la medida debida de su cumplimiento no sélo depende de las posibilidades reales, sino también de las juridicas”. Alexy, Robert,
Teoria de los derechos fundamentales, 2% ed., Madrid, Centro de Estudios Politicos y Constitucionales, 2014. P.68




Definicion del DAI

La igualdad de oportunidades para recibir, buscar y difundir informacion™ en
posesion de cualquier autoridad, entidad, organo y organismo de los poderes
Ejecutivo, Legislativo vy [Judicial, organos auténomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o
sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el
ambito federal, estatal y municipal,** que se constituye como una herramienta
fundamental para ejercer el control democritico de las gestiones estatales, de
forma tal que puedan cuestionar, indagar y considerar si se estd dando un
adecuado cumplimiento de las funciones publicas, ** fomentando Ia
transparencia de las actividades estatales y promoviendo la responsabilidad de los
funcionarios sobre su gestion publica,”™* que permite saber qué estin haciendo
los gobiernos por sus pueblos, sin lo cual la verdad languideceria y la participacion
en el gobierno permaneceria fragmentada.*****

*Convencién Americana sobre Derechos Humanos. Articulo 13.

**Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Articulo sexto, seccidén A, fraccion 1.

***Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Claude Reyes y otros vs. Chile. Sentencia de 19 de septiembre de 2006. Serie C. No. 151. Parr. 86.
****[bidem. Parr. 87.

**#*Declaracion conjunta del Relator Especial de las Naciones Unidas (ONU) para la Libertad de Opinién y de Expresion, el Representante para la Libertad de los
Medios de Comunicacién de la Organizacion para la Seguridad y la Cooperacién en Europa (OSCE) y el Relator Especial de la Organizacion de los Estad
Americanos (OEA) para la Libertad de Expresion (2004), disponible en http://www.oas.org/es/cidh/expresion/documentos _basicos/declaraciones.asp.



http://www.oas.org/es/cidh/expresion/documentos_basicos/declaraciones.asp

Garantias y eficacia de los derechos humanos

* Los derechos constitucionalmente reconocidos no deben
concebirse s6lo como proclamas politicas sino que deben
de ser realmente efectivos, por lo que se requiere de la
existencia de garantias constitucionales que permitan su
ejercicio o proteccion.

Garantias primarias Garantias secundarias

Obligaciones 0 prohibiciones Garantias jurisdiccionales de justiciabilidad

inmediatamente  correlativas a los que intervienen, en caso de violacion de las

derechos garantias primarias y de los derechos
correlativos, a través de la anulacion de los

* Todas las autoridades actos invalidos y de la sanciéon por los actos
ilicitos

Poder Judicial
de la Federacion




Definicion de garantias primarias

Considerando wuna clasificacion binaria del tipo de
garantias, éstas pueden tener caracter primario, cuando
consisten en las obligaciones 0  prohibiciones
inmediatamente correlativas a los derechos establecidos en
las constituciones,” o bien en la suma de las garantias
positivas y de las garantias negativas.**

* Ferrajoli, Luigi, La democracia a través de los derechos. El constitucionalismo garantista como modelo tedrico y como proyecto
politico, Madrid, Trotta, 2014, p.62. . .
** Ferrajoli, Luigi, Poderes salvajes. La crisis de la democracia constitucional, 2¢ ed., Madrid, Trotta, 2011, p.40.
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Garantias Primarias el DAI

- Procedimiento de acceso
a la informacion publica.

- Difundir, de oficio, un
conjunto de informacion
comun para todos los

- Documentar todas sus sujetos obligados y
decisiones. especifica, de acuerdo
- Clasificar, ordenar y con las funciones de
resguardar el acervo cada uno de ellos.
documental.

- Condicién necesaria

para acceder a la
informacion publica.




La garantia primaria de
documentar y resguardar
los documentos



Deber de los Sujetos Obligados:

* Documentar todo acto que se derive del ejercicio de sus
facultades, competencias y funciones.

* Preservar sus documentos en archivos administrativos
actualizados.




cEn donde vamos a documentar?
;Qué es un documento?

Informacidn
Pibklica

—
=

Expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,
convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas...(escritos,
impresos, sonoros, visuales, electronicos, informaticos u holograficos).

i



;Qué es lo que vamos a documentar?

« Lainformacion que se refiera a las facultades, competencias y funciones
senialadas en:

Ley Organica » Ley de
Municipal Educacion Transparencia
Art. 115 de la
Constitucion Politica de
los Estados Unidos . Ley de
Mexicanos Codigo - Salud Contratacion
Administrativo Piblica
Arts. 122-128 de la
Constitucion del Estado
de México Cédigo Financiero Seguridad Ley de Derechos
Piblica Humanos
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La organizacion técnica y la gestion documental
que nos interesa

(" ) . \
Estructurar la informacion e Tener el control
material y permitir

su colocacion
fisica, con lo cual

documental a partir de categorias

claramente identificadas y

jerarquizadas se facilita su
Cuadro de Clasificacion ..,
localizacion
Archivistica
\ . e o 7 L4 )
Clasificacion il Ordenacion
Acceso a la Descripcion

e informacion archivistica N

e A través del disefo,
desarrollo y uso de una
serie de instrumentos
descriptivos se facilita su

consulta
\_ )

® A través de
usuarios internos
y externos




La Ley General de
Archivos y la ruta para su
implementacion



Plazos para implementarla

Para entrar en vigor

- . Para que los estados armonicen sus leyes
Un ano a partir de

su publicacionen el | {n afio a partir de
Diario Oficial de la | i entrada en vigor
Federacion

Para instalar el SIA

Seis meses a partir
de su entrada en
vigor




Ley General de Archivos

Establece los principios y bases generales para la organizacion,
conservacion, administracion y preservacion homogénea de los archivos
en posesion de cualquier sujeto obligado.

Libro primero. De
la organizacion y
administracion
homogénea de los
archivos.

Libro segundo. Del
Archivo General de la
Nacion.

Libro tercero. De las
infracciones administrativas y
delitos en materia de archivos.




Los sujetos obligados se regiran por los siguientes:

Conservacion

Accesibilidad Procedencia

Disponibilidad Integridad




Cada sujeto obligado es responsable de:

Al concluir su empleo,
cargo o comision, el
servidor publico,
entregara los archivos a
quien lo sustituya,
organizados conforme
los instrumentos de
control y consulta
archivisticos que
identifiquen la funcion

que les dio origen




Los sujetos obligados deberan:

* Administrar, organizar y
_ conservar de manera homogénea
e~ - los documentos de archivo;

 Establecer un sistema institucional

Combate al Trifico Ilicito del para su administracion;
Patrimonio Documental * Integrar los documentos en
expedientes;

 Inscribir en el Registro Nacional la
existencia y ubicacion de los
archivos resguardados;

« Conformar un grupo
interdisciplinario que coadyuve en
la valoracion documental;
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Dotar a los documentos de archivo de los elementos de
identificacidon necesarios;

Destinar los espacios y equipos necesarios;

Promover el desarrollo de infraestructura vy
equipamiento;

Racionalizar la produccion;

Resguardar los documentos contenidos en sus archivos;

Aplicar métodos y medidas para la organizacion,
proteccion y conservacion de los documentos de archivo.




* Contratacion, capacitacion y permanencia del
personal

* Implementacion del modelo de gestion
documental

e Inversion e infraestructura

/.|||
909
_ IR




Art. 11, altimo parrafo
Los sujetos obligados deberan:

* Conservar y preservar los archivos sobre violaciones
graves de derechos humanos;

* Garantizar el derecho de acceso a ellos, segun las
normas legales;

* Sison declarados historicos, su consulta sera irrestricta

Principios Bdsicos sobre el papel de
Archiveros y Gestores de Documentos en la
defensa de los Derechos Humanos




Sistema Institucional de Archivos

documentos de los @

« Formado por todos los

archivos.

« Agrupados en expedientes
de manera logica y
cronologica

@

e Relacionados en un
mismo asunto

* Que reflejen con exactitud
la informacion contenida.




Estructura de un Sistema Institucional de Archivos

Se compone de seis areas

. & » O W i "
'lf 'w w s ot L B, T
i g .____' 5

Area Coordinadora & Responsable del
de Archivos . i i i SR
|. Normativas = 4 archivo histarico
T_ y. IMH 4 . , AT 4T
] l
—
& |

Comité de 1. Correspondencia u ﬁ archivo de concentracicn

3. Responsable del
Transparencia Dficialia de Partes 2 Responsable del
archiva de tramite




Archivos regionales de concentracion

Archivo Regional de
Concentracion

Los sujetos obligados podran coordinarse para establecer
archivos de concentracion o historicos comunes




Planeacion en materia archivistica

Los recursos operativos son fundamentales para el funcionamiento de un sistema.

En este caso, el Sistema Institucional de Archivos requiere:

Materiales

OA!"\

Recursos humanos

* Para promover y destinar
Ios espacios y eguipos
necesanos para el
funcionamienta de
los archivos

* Para contar con personal
dehidamente capacitado que
posea conocimientos,
hahilidades, destrezas y
apfitudes en procesos

archivisticas

28

Financieros Informacion
* Para implementar * Para racionalizar la
produccion, use. distribucian
y control de los documentos
the archive

méfodos y medidas para la
rganizacion, proteccion
y conservacion de los

* Para resguardar los

documentos cantenidos

documentos
en sus archivos




Planeacion en materia archivistica

 Publicarlo en su portal electronico

* Los primeros 30 dias naturales
del ejercicio fiscal
correspondiente

S

Apertura
ivadela
proact 1e
Proteccion a los informacion
derechos
humanos

Enfoque de
administracion
de riesgos

Elaborar un informe anual detallando el cumplimiento del
Programa anual y publicarlo en su portal electronico a mas tardar
el ultimo dia del mes de enero del siguiente afno de su ejecucion.




Planeacion en materia archivistica

Contendra programas de organizacion
y capacitacion en gestion documental y
administracion = de  archivos que
incluyan:

AN

A%

v Mecanismos para su consulta,

v' Seguridad de la informacion,

v' Procedimientos para la generacion,
administracion, uso, control, migracion
de formatos electronicos y

v' Preservacion a largo plazo de archivos
electronicos.

e




Area coordinadora de archivos

® © ©o Promovera que las areas operativas lleven a cabo:

El titular debera:

* Tener al menos nivel de director general o
su equivalente

* Dedicarse especificamente a las funciones
establecidas en la Ley



Funciones

I. Elaborar los instrumentos de control
archivistico;

II. Elaborar criterios y recomendaciones
en materia de organizacion y conservacion de archivos;

III. Elaborar el Programa anual;

IV. Coordinar los procesos de valoracion y disposicion
documental;

V. Coordinar las actividades destinadas a la modernizacion y
automatizacion de los procesos archivisticos;

VI. Brindar asesoria técnica para la operacion de los archivos;




VII. Elaborar programas de capacitacion;
VIII.Coordinar las politicas de acceso
y conservacion;
IX. Coordinar la operacion de los archivos
en tramite, concentracion y en su caso, historico;
X. Autorizar la transferencia de los archivos;
XI. Las que establezcan las demas disposiciones juridicas
aplicables.




Archivos de tramite

N
' Responsables de la recepcion, registro, seguimiento y
—‘ d + A 1 * A
—— espacho de la documentacion para la integracion de los

expedientes de los archivos de tramite.

Los responsables deberan contar

con conocimientos, habilidades, ‘

competencias y experiencia v
acordes con su responsabilidad. O == lheen EEETE

Los titulares de las unidades Induccion a la administracion de documentos y
archivos de los Sujetos Obligados del Sistema
Nacional de Transparencia

administrativas tienen la
obligacion de establecer
condiciones que permitan la
capacitacion de los responsables.

https://sites.google.com/view/curso-archivo/inicio



https://sites.google.com/view/curso-archivo/inicio

Funciones

—

Integrar y organizar los expedientes que cada
area o unidad produzca, use y reciba;

II. Asegurar la localizacion y consulta de los
expedientes mediante la elaboracion de los
inventarios documentales;

III. Resguardar los archivos y la informacion que haya sido clasificada;

IV. Colaborar con el drea coordinadora de archivos en la elaboracion de
los instrumentos de control archivistico;

V. Trabajar de acuerdo con los criterios especificos y recomendaciones
dictados por el drea coordinadora de archivos;

VI. Realizar las transferencias primarias al archivo de concentracion, y

VIIL. Las que establezcan las disposiciones juridicas aplicables.




Archivos de concentracion

II.

IV.

V.

VI

Funciones

I. Asegurar y describir los fondos bajo su
resguardo, asi como la consulta de expedientes;

II. Recibir las transferencias primarias y brindar
servicios de préstamo y consulta a las unidades
o areas administrativas productoras de la
documentacion que resguarda;

Conservar los expedientes hasta cumplir con su vigencia
documental;

Colaborar con el area coordinadora de archivos en la elaboracion de
los instrumentos de control archivistico;

Participar con el area coordinadora de archivos en la elaboracion de
los criterios de valoracion documental y disposicion documental;
Promover la baja documental de los expedientes que integran las
series documentales que hayan cumplido su vigencia documental ,
en su caso, plazos de conservacion y que no posean valores
historicos;




IX.

XI.

Funciones

VII.Identificar los expedientes que integran las series
documentales que hayan cumplido su vigencia
documental y que cuenten con valores historicos;

VIIIL.Integrar a sus respectivos expedientes el registro
de los procesos de disposicion documental,
incluyendo dictamenes, actas e inventarios;

Publicar, al final de cada afio, los dictdmenes y actas de baja
documental y transferencia secundaria y conservarlo por un
periodo minimo de siete anos a partir de la fecha de su
elaboracion;

Realizar la transferencia secundaria de las series documentales
que hayan cumplido su vigencia documental y posean valores
evidénciales, testimoniales e informativos al archivo historico;
Las que establezca el Consejo Nacional y disposiciones
juridicas aplicables.




Los sujetos obligados deberan contar con los instrumentos

de control y consulta archivisticos

. °
:

|. Cuadro general de |I. Catalogo de [Il. Inventarios
I clasificacion archivistica disposicion documental documentales

N/

Niveles de fondo, seccion y serie

—

,  Guia de archivo documental
Ademas,

deberan
contar con:

==

M QI

+ Indice de expedientes clasificados




De los delitos contra los archivos

Sancion: pena de 3 a 10 anos de prision y multa de 3
mil a 5 mil veces la unidad de medida y actualizacion a
la persona que:

Sustraiga, oculte, altere, mutile, destruya o inutilice, total o
parcialmente, informacion y documentos de los archivos que
se encuentren bajo su resguardo;

Traslade fuera del territorio nacional documentos
considerados patrimonio documental de la Nacion, sin
autorizacion del Archivo General;




Responsabilidades administrativas

Articulos 116, 117:

“Seran sancionadas ante las autoridad
competente en términos de la ley aplicable en
materia de responsabilidad administrativa”.
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Sancion: pena de 3 a 10 anos de prision y multa de 3
mil a 5 mil veces la unidad de medida y actualizacion a
la persona que:

Mantenga, injustificadamente, fuera
del territorio nacional documentos
considerados patrimonio documental
de la Nacion, una vez fenecido el
i S = plazo por el que el Archivo General le
autorizo la salida del pais; y

Destruya documentos
considerados patrimonio
documental de la Nacion

S —— |



Sera sancionado con pena de 3 a 10 afnos de prision y
multa de 3 mil hasta el valor del dano causado, a la
persona que:

Destruya documentos relacionados con violaciones
graves a derechos humanos, alojados en algun archivo,
que asi hayan sido declarados previamente por autoridad
competente.




Proceso de documentacion



Los archivos y el derecho de acceso a la informacion

* El derecho de acceso a la informacion es esencialmente documental, esto es,
consiste en el acceso a informacidn documental en posesion del sujeto obligado.

e En la tutela del derecho, debemos observar los criterios senalados en los
siguientes articulos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
del Estado de México y Municipios:

* 19, sobre la presuncion de la existencia de la informacion. \
« 131, sobre la garantia de una busqueda exhaustiva y razonable.

* 138, sobre las medidas de reparacion en los casos en los que no se
encuentre la informacion.

* 139, sobre las medidas para evitar la repeticion del extravio de la
informacio.

S —— |



Disposiciones legales
previas para la adecuada
atencion de las solicitudes
de acceso a la informacion



Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

ARTICULO 10. Es obligaciéon de los érganos garantes otorgar las
medidas pertinentes para asegurar el acceso a la informacion de todas
las personas en igualdad de condiciones con las demas.

Esta prohibida toda discriminacion que menoscabe o anule la
transparencia o acceso a la informacion publica en posesion de los
sujetos obligados.

1881/ INFOEM/IP/RR/2017
en contra de la Secretaria
de Finanzas



ARTICULO 11. Toda la informacién en posesién de los
sujetos obligados sera publica, completa, oportuna y
accesible, sujeta a un claro régimen de excepciones que
deberan estar definidas y ser ademas legitimas y
estrictamente necesarias en una sociedad democratica.

3578/INFOEM/IP/RR/2016 en contra del SDIFEM
Matrices de indicadores 2012, 2013, 2014

Entregaron 2012 y 2013.

0013/INFOEM/IP/RR/2016 en contra de Temoaya
Restricciones indirectas.

1438/INFOEM/IP/RR/2017 en contra de la Comision
Estatal de Seguridad Ciudadana. Un claro régimen de
excepciones.




ARTICULO 12. Toda la informacién ptblica generada,
obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los
sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier
persona, para lo que se deberan habilitar todos los medios,
acciones y esfuerzos disponibles en los términos y
condiciones que establezca esta Ley asi como las demas
normas aplicables.

1828/INFOEM/IP/RR/2017 y acumulados en contra de ODAS
Chicoloapan. Toda la informacion es publica y accesible.
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ARTICULO 13. En la generacién, publicacién y entrega de
informacion se debera garantizar que ésta sea accesible,
confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera las
necesidades del derecho de acceso a la informacion de toda
persona.

1668/INFOEM/IP/RR/2017 en contra de la Secretaria de Finanzas.
Informacion confiable.
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ARTICULO 18. Los sujetos obligados deberan documentar
todo acto que derive del ejercicio de sus facultades,

competencias o funciones.

Opiniéon particular al recurso de revision
3266/INFOEM/IP/RR/2016 @ en  contra  de
Nezahualcéyotl

La palabra “programa” no necesariamente debe
tratarse de un documento mdxime que la
declaracion efectuada en el boletin de prensa 209,
precisamente se refiere a las diversas acciones
realizadas.

¢En donde vamos a documentar?
¢ Qué es un documento?

)

—— ?)
= 'f:
Expedientes, reportes, estudios, aclas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,

convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas., (eseritos,
impresos, sonoros, visuales, clectronicos, infornviticos u hologrificos). 1 )




ARTICULO 19. Se presume que la informacién existe si se
refiere a las facultades, competencias y funciones que los
ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos
obligados.

En los casos en que ciertas facultades, competencias o
funciones no se hayan ejercido, se debe motivar la respuesta
en funcion de las causas que motiven la inexistencia.
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Facultades Sustantivas Facultades Adjetivas Facultades Accesorias

* En los casos en los que ciertas facultades, competencias o
funciones no se hayan ejercido, se debe motivar la respuesta en
funcion de las causas que motiven tal circunstancia

* Ejemplos: los recibos de agua de un lote que no se ha conectado a

la red de agua. El presupuesto de egresos para el ejercicio fiscal
2018.

* Si en el ejercicio de sus atribuciones, debian generarla, poseer o
administrar, pero no la encuentran, el Comité de transparencia
debera emitir un acuerdo de inexistencia, debidamente fundado y
motivado, en el que detalle las razones por las que no esta.

* Ejemplos: la cuenta publica de 2016, el informe mensual de enero
de 2015 que rinden al Osfem.
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ARTICULO 20. Ante la negativa del acceso a la informacién o su
inexistencia, el sujeto obligado debera demostrar que Ila
informacion solicitada esta prevista en alguna de las excepciones
contenidas en esta Ley o, en su caso, demostrar que la
informacion no se refiere a alguna de sus facultades,
competencias o funciones.

ARTICULO 21. Todo procedimiento en materia de derecho de
acceso a la informacion debera sustanciarse de manera sencilla y
expedita, de conformidad con las bases de esta Ley.
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ARTICULO 22. En el procedimiento de acceso, entrega y publicacién
de la informacidén se propiciaran las condiciones necesarias para que
ésta sea accesible a cualquier persona, de conformidad con los articulos
1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 1° de
la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Durango.

3478/ INFOEM/IP/RR/2016 en contra de Naucalpan
No encontraron informacion de patrullas, el deber de promover, respetar
y garantizar los DDHH.

1803/INFOEM/IP/RR/2015 en contra del Poder Judicial del Estado
de México. Deber reforzado de las autoridades judiciales.
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El procedimiento de las
solicitudes de acceso a la
informacion



Articulo 150. El procedimiento de acceso a la informacion es
la garantia primaria del derecho en cuestion y se rige por los
principios de simplicidad, rapidez gratuidad del
procedimiento, auxilio y orientacion a los particulares, asi
como atencion adecuada a las personas con discapacidad y a
los hablantes de lengua indigena con el objeto de otorgar la
proteccion mas amplia del derecho de las personas.




«  0298/INFOEM/IP/RR/2017 en contra ’ 1548/INFOEM/IP/RR/2016 en contra de Zacualpan
Debido a la entrada en vigor de la nueva Ley de

. o 7
de Zacualpan “Silencio Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Estado
de México, el encargado de la Unidad de Informacién (sic) se
encuentra en constante capacitacion”

No

»  1363/INFOEM/IP/RR/2017 y su AN

acumulado en contra del Poder
Judicial del Estado

QI — Declinan . 1103/INFOEM/IP/RR/2017 en

indebidas fuera del contra de Cuautitlan Izcalli
plazo

» 1713/INFOEM/IP/RR
T Informan que /2017 en contra de
Declaran Provocan ya esta Texcaltitlin

inexistencia c .
sin afectaciones publicado

: ero no
consecuencia al DAI [preis
precisan

e 1428/INFOEM/IP/RR/201
7 en contra de PANAL

Prorrogas No localizan la

indebidas informacién
\ No entregan

completala
informacion

* 3583/INFOEM/IP/RR/2017 en
contra de Huixquilucan

* 3158/INFOEM/IP/RR/2016 en

contra de Valle de Chalco A
“Informacion incompleta” S—— . .



ARTICULO 125. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
Documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones
en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos
formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se
debera privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

0138/INFOEM/IP/RR/2017 en contra de Ecatepec de Morelos. Se
solicito en datos abiertos y no se entrego de esta manera.
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ARTICULO 129. Cuando la informacién requerida por el solicitante ya esté
disponible al publico en medios impresos, tales como libros, compendios,
tripticos, registros publicos, en formatos electronicos disponibles en
Internet o en cualquier otro medio, se le hara saber por el medio requerido
por el solicitante la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar,
reproducir o adquirir dicha informacion en un plazo no mayor a cinco dias.

1713/INFOEM/IP/RR/2017 en contra de Texcaltitlan. Respondio con
la direccion electronica inicial del Ipomex.

0798/INFOEM/IP/RR/2017 en contra del ISSEMyM. Respondio
con la direccion electronica inicial del Ipomex.
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* 0828/INFOEM/IP/RR/2017 en contra de Jilotepec. Respondio con
la caratula de la informacion financiera.

* 2098/INFOEM/IP/RR/2016 en contra de Nezahualcoyotl.
Respondio con la pagina inicial del municipio.

* 0863/INFOEM/IP/RR/2017 en contra de Tianguistenco.
Informacion incompleta.

e 1883/INFOEM/IP/RR/2017 en contra de Texcaltitlan. Seiialar
direccion electronica precisa.
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ARTICULO 131. Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informaciéon o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y
funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable

de la informacion solicitada.
Todaslas A. e ~\

¢ Cuenten o deban e Exhaustiva
e Garantizar tener

e Turno e Facultades,
competencias y

— funciones
U.De T. L PR Busqueda
@
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e Razonable

Se presenta la
solicitud




*  Opinion particular al 0257/INFOEM/IP/RR/2017 en contra del Poder
Judicial. La Unidad de Transparencia debe tomar a todas las dreas no
responder directamente.

*  0038/INFOEM/IP/RR/2017 en contra de Ecatepec. Solicito solo un drea.

« 3583/INFOEM/IP/RR/2017 en contra de Huixquilucan. No solicitaron la
informacion al archivo municipal.

« 2127/INFOEM/IP/RR/2016 en contra del Poder Judicial. Buscar la
informacion no es realizar investigaciones.

* 3523/INFOEM/IP/RR/2016 en contra del Poder Legislativo. Buscar en todas
las areas para acreditar la biilsqueda razonable.

» Voto particular al 1539/INFOEM/IP/RR/2017 en contra de la Secretaria de
Cultura del Estado. De los tipos “modelo” de biisqueda exhaustiva.

T e——




Razones por las que no encontramos la informacion

Porque quien debia generarla no lo hizo

3266/INFOEM/IP/RR/2016 en contra de Nezahualcoyotl
con opinion particular

Porqéle quien genero la informacion se la llevé consigo al concluir su
mandato

Porque q1 ien rec1b1o la informacion no la ordeno adecuadamente y se
traspape 0 o se perdio

Porque quien recibio la informacion no la resguardo adecuadamente y
se deteriord o se destruyo

Porque no se cuentan con instrumentos de descripcion y control
archivistico

3583/INFOEM/IP/RR/2017 en contra de Huixquilucan




ARTICULO 132. La respuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado
en el menor tiempo posible, que no podra exceder de quince dias, contados a
partir del dia siguiente a la presentacion de aquélla.

Excepcionalmente, el plazo referido en el parrafo anterior podra ampliarse
hasta por diez dias mas, siempre y cuando existan razones fundadas y
motivadas, las cuales deberan ser aprobadas por el Comité de Transparencia,
mediante la emision de una resolucién que deberad notificarse al solicitante,
antes de su vencimiento.

*(quince dias habiles).

*(No podran invocarse como causales de ampliacion del plazo motivos que
supongan negligencia o descuido del sujeto obligado en el desahogo de la
solicitud).
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* 1373/INFOEM/IP/RR/2017 en contra de UAEM. Prorrogan para
buscar la informacion y cunado responden no hay acuerdo de
clasificacion de la version publica.

* 3583/INFOEM/IP/RR/2016 en contra de Huixquilucan.
Prorrogan y a | responder no buscaron en el archivo municipal
la informacion de la administracion anterior.

« 1338/INFOEM/IP/RR/2017 en contra de UAEM. Prorrogan
porque se esta buscando.

« 1363/INFOEM/IP/RR/2017 en contra de Poder Judicial.
Prorrogan para suministrar toda la informacion y entregar una
parte minima.

T e——




ARTICULO 136. Cuando las Unidades de Transparencia determinen la notoria
incompetencia por parte de los sujetos obligados, dentro del ambito de su
aplicacion, para atender la solicitud de acceso a la informacion, deberan
comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de
la solicitud y, en caso de poderlo determinar, sefialar al solicitante el o los
sujetos obligados competentes.

Si los sujetos obligados son competentes para atender parcialmente la solicitud
de acceso a la informacion, debera dar respuesta respecto de dicha parte.
Respecto de la informacién sobre la cual es incompetente se procedera
conforme lo sefala el parrafo anterior.

*(Si transcurrido el plazo sefialado en el primer parrafo de este articulo, el
sujeto obligado no declina la competencia en los términos establecidos,
podra canalizar la solicitud ante el sujeto obligado competente).
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e 1018/ INFOEM/IP/RR/2017 en contra de la Secretaria de
Movilidad. Declino en tres de dias.

« 1523/INFOEM/IP/RR/2015 en contra de la Procuraduria
General de Justicia. Declino hasta el informe justificado.




ARTICULO 138. Cuando la informacién no se encuentre en los
archivos del sujeto obligado, el Comité de Transparencia:

« El Comité de Transparencia debera:
* Analizar el caso y tomar medidas para localizar la informacion
» Expedir una resolucion de inexistencia

* Ordenar, cuando sea posible, generar o reponer la informacion, v,
cuando se acredite que sea imposible, explicar de forma fundada y
motivada porque no ejercio las facultades.

* Notificar al 6érgano interno de control para iniciar el procedimiento
de responsabilidades
@
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* 1248/INFOEM/IP/RR/2017 en contra de PANAL Los recursos los
administro otro partido “resolucion de inexistencia”.

*  3266/INFOEM/IP/RR/2016 en contra de Nezahualcoyotl. Se ordeno
generar el programa que no habian documentado.

* Con voto particular de la resolucion 3357/ INFOEM/IP/RR/2016 en
contra de la Secretaria de la Infraestructura. Opiné que se debia de
generar o recabar la informacion que acreditara un gasto.

o 1523/INFOEM/IP/RR/2015 en contra de Procuraduria General de
Justicia. Resolucion de inexistencia.

« 1803/INFOEM/IP/RR/2016 en contra de Chimalhuacan. Fases
previas de la resolucion de inexistencia.

T e——



Medidas para evitar que la afectacion al derecho se vuelva a repetir

ARTICULO 139. La resolucién del Comité de Transparencia que confirme la
inexistencia de la informacion solicitada contendra los elementos minimos que
permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizd un criterio de
buasqueda exhaustivo, ademas de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y
lugar que generaron la inexistencia en cuestion y sefialara al servidor publico
responsable de contar con la misma.

{ Sistema NACIONAL
Herramientas del Sistema Institucional de Archivos @ PEA o

“'“':b'-h'-i.' 2 . , . . . L, .
Wopaiancia Constituyen la base técnica de su funcionamiento Comision de archivos

L »
b) De transferencia
. Cuadro general de II. Catalogo de Il. Inventarios
clasificacion archivistica disposicién documental documentales i

c) De baja.

Fuente. @AGNMex / Disefio. @Infoem




ARTICULO 136. Las personas fisicas y morales que
reciban y ejerzan recursos publicos o realicen actos de
autoridad, seran responsables del cumplimiento de los
plazos y términos para otorgar acceso a la informacion.

1934/INFOEM/IP/RR/2017 en contra de Teleton




ARTICULO 137. En caso de existir costos para obtener la informacién, deberan cubrirse
de manera previa a la entrega y no podran ser superiores a la suma de:

I. El costo de los materiales utilizados en la reproduccion de la informacion;
I1. El costo de envio, en su caso, y
III. El pago de la certificacion de los documentos, cuando proceda.

Las cuotas de los derechos aplicables deberan establecerse en la Ley de Hacienda del
Estado de Durango y las leyes de ingresos municipales, los cuales se publicaran en los
sitios de Internet de los sujetos obligados. En su determinacion se debera considerar que
los montos permitan o faciliten el ejercicio del derecho de acceso a la informacion.
Asimismo, se establecera la obligacion de fijar una cuenta bancaria tunica y
exclusivamente para que el solicitante realice el pago integro del costo de la
informacion que solicito.

Los sujetos obligados a los que no les sea aplicable la Ley de Hacienda del Estado de
Durango las deberan establecer cuotas que no deberan ser mayores a las dispuestas en

dicha ley.

Cuando implique la entrega de no mas de veinte hojas simples, la informacion debera ser
entregada sin costo. Las unidades de transparencia podran exceptuar el pago de P
reproduccion y envio atendiendo a las circunstancias socioecondmicas del solicitante. @
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*Articulo 175. La informacion que en términos de Ley deban
publicar de manera obligatoria los sujetos obligados, o deba ser
generada de manera electronica, segun lo dispongan las
disposiciones legales o administrativas no podra tener ningun
costo, incluyendo aquella que se 143 hubiera digitalizado
previamente por cualquier motivo, en aquellos casos en que la
modalidad de entrega sea por medio de la plataforma o via
electronica.

En ningun caso, el pago de derechos debera exceder el costo de
reproduccion de la informacion en el material solicitado. Los
ajustes razonables que se realicen para el acceso de la
informacion de solicitantes con discapacidad seran sin costo para
los mismos.
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0418/INFOEM/IP/RR/2017 y acumulado en contra de Ecatepec.
Pretendian cobrar la digitalizacion de obligaciones de
transparencia.

0728/INFOEM/IP/RR/2017 en contra de Metepec. Pretendian
cobrar la digitalizacion de obligaciones de transparencia.
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Cualquier persona o su

representante

Busca asesoria
para solicitar
informacion

Organismo Garante o Unidad de
Transparencia del Sujeto Obligado

Solicita informacién

Procedimiento para realizar una solicitud de acceso a la informacién publica en México

gubernamental

Unidad de Transparencia
del Sujeto Obligado

Plataforma Nacional de Transparencia u otros medios aprobados por el
Sistema Nacional de Transparencia (correo electrénico,

postal, mensajeria, verbal, etc.)

Revisa competencia de la
solicitud de informacién

Art. 122

Turnada a otra
autoridad

iEs competencia
del Sujeto Obligado?

Comunica al solicitante la incompetancia
de la solicitud de informacién

Si
v
Analiza detalles de la solicitud
de informacién

3 dias

Orientada

;La solicitud tiene la
informacién necesaria para

?
dar respuesta? A28
v

I Solicitud aceptada |<—S|’

¢Informacién ya

No ———p
publicada? ©

Notifica al solicitante detalles I
para consultar informacién
5 dias

Art. 130

v

T

Art. 136
Solicita precisar el
requerimento de informacién
5 dias
Art. 128

;Cumple con el
equerimento?

No—Pp»|

10 dias

Solicitud no
presentada

Art. 128

Envia solicitud a la(s)

area(s) competente(s)
I_IA rt. 131 I

@

| Art. 128 I

FIN




Procedimiento para realizar una solicitud de acceso a la informacion publica en México

;Existe la
informacion?

Comité de
Transparencia

v

i
Verifica si la informacién es

confidencial o reservada
ITrt. 137

Analiza generacion
de lainformacion

Art. 138

La Unidad de
Transparencia envia
notificacion al

:Se puede generar la

No—p>

¢;La informacién es
confidencial o reservada? No _’@ solicitante
Si
v v
Si @ Inexistencia de
* informacion

Comité de
Transparencia
Analiza que la informacion sea

confidencial o reservada
{Art137 |

v

¢Modifica o revoca la
confidencialidad?

S*I'
Envia la informacién a la
Unidad de Transparencia

No—p>

Si

Confirma que la
informacion es

La Unidad de
Transparencia envia

confidencial o
reservada

notificacion al
solicitante

Notifica al solicitante el pago del
envio y/o reproduccion

;Se realiza el pago?

Solicitud negada
por clasificacion

No—»|

Se destruye el material en el que se
I Envia informacién al solicitante 30 dias reprodujo la informacion Art.135
¢ 20 dias 3 Art. 135 — v
Art. 130y 132 las .
AL 135 I La solicitud es desechada I-}@

4—' Envia informacion al solicitante




Procedimiento para realizar una solicitud de acceso a la informacién publica en México

Solicitante

Recibe respuesta del
sujeto obligado

Revisa la
» informacion
recibida

¢(Existen
actos u omisiones en la
respuesta?

Interpone un recurso
de revision

Art. 142
Organismos
garantes [oa+ 745

¢Cumple con
los requisitos?

No—p

Solicita
susbsane las
omisiones en el
recurso

;Solicitante
subsana las
omisiones?

5 dias

Si

Si
Recurso de revision P
admitido ™~
A\ 4
Resuelve I
recurso 40 dias
Art. 146

I
O

Art. 145

Recurso de
revision
desechado

Art. 155

o




cQué se esconde detras
del desorden documental?









Doctrina y documentos de referencia

Principios Bdsicos sobre el papel de
Archiveros y Gestores de Documentos en la
defensa de los Derechos Humanos

Propuesta para adoptar el documento

“Declaracion de la Ciudad de México realizada L 48
por ICA en la Conferencia Anual ALA-ICA, Comba.te al :Ti"ﬂfl co Ilicito del
noviembre 2017” Patrimonio Documental

]
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Instituto de S ion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios

www.infoem.org.mx

Teléfono: (722) 226 19 80

jose.luna@itaipem.org.mx

jose.luna@infoem.org.mx
@jossssselun

Pino Suarez S/N, actualmente Carretera Toluca-Ixtapan No. 111,
Col. La Michoacana, Metepec, Estado de México, C.P. 52166

ﬁ /infoem =] @Infoem
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